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 سياسة إدارة المتطوعين 

 مقدمة

الغرر من ررهنارريانالتحديررونوضيحررينسوت ررحطنيحديرردمنالأنررت نالأرر ن ررهن رر   دن

ونظرررحلانة ارررونالبالحررروننررردلاأنتةحهنن ررردتنسيلرررونةرررهن  حررر نوضيحرررينسوت رررحطن

نالن فحه.ساجبدمنسحقتقنك نن

 النطاق

وضرريهنارريانالتحديررونالاتررلسلحدمناللد ررونللا حررونالأنررت نسالاتررلسلحدمنالاضرريه ن

نللأ  افنف نيلو.

 البيان

 أنواع التطوع:

 ونت نهائلا:نأننحكتننالاأنت نةد  نًنشكلن تأا . -

 ونت ن لات:نساتنأننحكتننالأنت نإ د: -

 الضدجو.لفأ  نز نحون ضيه نأسنلفأ امنز نحون أقنلونحتبنن •

ن.لنشد ن ضيهنس لحهنفقطنأسنلبا ونفلدلحدمن ضيه  •

 أساليب التطوع:

نالأنت نالاتأا :نكد لنالتاتنالحت  . -

الأنررررت نالب ئرررر :نجرررر سن ررررهنالتاررررتنحترررربنا وفرررردقننررررحهنالبالحررررون -

 سالاأنت .

الأنررررت نالاشرررر س :نحترررربنالشرررر س نالاأفرررر نة ح رررردننررررحهنالبالحررررون -

 سالاأنت .

 معايير التطوع:

وترررللنالبالحررروننأنبحررر نالالررردحح نالأررر نوأنديررربن رررمن بحلرررونال ررري دمنالاقي رررون

لرريح دنسيلررونل ررادننجررته نال ي ررونالأرر نوقرري  دنل اتررأفحيحهنلرريح دنسحبرربنة ررلن

نالاأقي حهنل لالنالأنتة نا لأ امنن دنس هنأالانالالدحح نا و :



 

أننحكررتننحتررهنالتررح  نسالترر تننأننحكررتننليحررقنال عبررونسالقرري  نة ررلن -

 ونتةحونل ي ونالابأامو هحونأةادلنن

أننحكرررتننيررررب قن رررردل ن رررهنأمنيرررردن نجنرررردئ نواد ررردنالأل ررررينن وبررررد ن -

التحديرردمنسال ررتائطنساة ظاررونال دمررونندلاليتررونسةرريمن  دلفأ رردنالأل ررين

ندلاضدفظرررونة رررلنكرررلنأمرررتلنالاليترررونسالألد رررلن ل ررردنن  د رررقنالأل رررين

 ندل صتمحونسالت حونالأد ونلكلن دنح صنالبالحو

ةرريمنإفشرردسنأيرر ا نالاليتررونس دمررونالاتررأفحيحهن ررهن رري دو دنالأتاحررمن -

ة رررلناللقرررينال ررردانندللارررلنالأنرررتة نا لأررر امنندلاح ررردقناة  اررر ن

نال دانندلاليتو

 :المجالات التطوعية

 الأنت ناللدم -

 الأنت نالإها م -

 الأنت نالإة   نسال قدف  -

 الأنت نا جأادة  -

نالأنت نالأقن  -

 أماكن التطوع:

 الاليتون)ندلإها امنساةاتدم(الأنت نناق نن -

الأنررت ن ررهن رر لنالابررده امنسالفلدلحرردمنالأرر نوقحا رردنالاليتررون ررد  ن -

  ق ادنأسنالأ نوشد ننفح د

 الأنت نةهننلينإلكأ س حد -

 قواعد رئيسية لإدارة برامج التطوع:

الاشررد كونفرر نننرردسن نررطنالبالحرروتنسننرردسنال نررونالأنفحيحررونلبرر ا  نن:التخطييي 

 .الأنت نس ح ا حدو د

الأل حرررردننرررر هسا نالاأنررررتةحهنسإةررررياهادنكأدنرررروتنسإةررررياهنادئاررررون :التنظييييي 

ندلاتامررررفدمنالان تنررررونفرررر نالاأنررررت ن ررررهنالنررررتاح نالأل حاحررررونسالا د حررررون

سا   احرررونسإةرررياهنيحديررردمناللارررلنالأنرررتة نسوقررريحلانالررريةلانسالاترررد ي ن رررهن

 . أنتةحهنيدنقحهنس تظفحهنف نالاليتو

وت رررحطنأاررريافنا يرررأقندمنسوضيحرررين ح ا حأرررقنسوضيحرررينأيررردلحبن :الاسيييتقطا 



 

الأتظحررردنسايرررأ اوحبحدوقنالا ئارررونسوضيحرررينالتيرررح ونالانديررربونل ةررر ننةرررهن

 الأنت نتنس  د بونالش حضونالاتأ يفو

وضيحرررينالالررردحح نلكرررلنهس نونظحاررر نونرررتة تنسا أحرررد ن :اختييييار المتطيييوعين

سو  ررحطنالاأنررتةحهنالانديرربحهنلكررلن  ارروتنسإحرر لنسوك حرردنكررلن أنررت نفرر ن

 .الا اونالانديبونسةالنالإج اسامنال ز و

وض حررررلنا حأحدجرررردمنالأي حبحررررونل اأنررررتةحهتنن:تأهيييييم المتطييييوعين  تييييدريب  

 وصاحلانسونفحينن  د  نوي حب 

وضيحرررينالاشررر فحهنة رررلنالاأنرررتةحهنسوق حررر نن:الإشيييراا  اليييدع  ليمتطيييوعين

احأحدجرردمنالرريةلانسالإ رر افنسالاأدنلررونلتررح ناللاررلنس ررادننا لأرر امننرردل نطن

 .سن   احدمناللال

حصررر نالا رررد  نالاضأا رررونة رررلناللارررلن : تقيييدي  اليييدع  المسييياندة ليمتطيييوع

 .الأنتة نسالاأنتةحهنسإها و د

وضفحرر نالاأنررتةحهنابررلنسأبنرردسنسنلررينونفحرريناللاررلنالأنررتة تنن:تحفيييا المتطييوعين

 .الأتاملنالإحبدن ن منجاحمنالاأنتةحه

إجرررر اسنالأقحررررحلانالاتررررأا نل لاررررلنسل اأنررررتةحهتنس  رررربنوقحررررحلانن:التقوييييييييي 

الاأنررررتةحهنل لاررررلنسل اليترررروتنساو رررردينالإجرررر اسامنال ز ررررونل أصررررضحطن

سالأنرررتح تنس رررادننوضقحررر ناةاررريافنسالال ررر امنالانت ررروننررر ها  ننررر ا  ن

الأنرررت ن ررراهنال نرررطنا يرررأ اوحبحونسالأشرررغح حونل اليتررروتنسوضيحرررينسإها  ن

 الا د  نالاضأا ونة لناللالنأسناللد  حه

 اختيار المتطوعين:

أننحررألانإةرر ننالفرر انالأنتةحررونسفرر ن رردناررتن  نررطنل رردنفرر نالبرريسلن -

 .ال  ن نالالأاينليلو

أننحلأارررينا  أحرررد نة رررلنالا رررد امنسالقررري امنالأررر نوضأدج ررردنالف مرررون -

 .وضق ن بيأنالف انالاأكدفئونةنينا  أحد  .الأنتةحو

ليحرررقنال عبرررونسالقررري  نة رررلنالقحررردمن .أننحكرررتننحترررهنالترررح  نسالتررر تن -

 ندللالنالأنتة ننكفدس نسفدة حو

 .نةد دن18ًأ نحقلنةا نالاأنت نةهنن -

أننحأل رريننررد لأ امنن  ظاررونساررتا حهنالأنررت نسحررألانوتاحررمناللقررينسارر اس ن -



 

 . ح دقنالأنت نسالضقتقنسالتاجبدم

 .أننحكتننيب قن دلحدن هنأحونيتان ن   ونندلش فنساة د و -

 . أننحألاناةأادهنالاأنت ننليناجأحدزان  ح ونالاقدن ونالش صحو -

أننحررألانإةرر ننالفرر انالأنتةحررونعحرر نالاي جررونفرر نال نررونالتررنتحوننلررين -

 اةأادهادن هنالايح نالأنفحيم

أننحرررألانإةررر ننكد رررلنوفدمرررحلنالف مرررونالأنتةحررروننشررركلنسا رررطنناررردن -

 .حأنديبن مناحلانسأايافنالاليتو

 يتبع ا عيى حدة بي:تيتام الجمعية  كم ما  

 حقوق المتطوع:

الألد ررلن لررقننرردحأ امنسبقررونس ررفدفحوتنسأننج ررتهانوترردالانفل حرردنًفرر نوضقحرر ن •

 أايافنالبالحو.

اّ  ةرررقننن حقرررون  نحرررونسسا رررضونة رررلن نررردهنالبالحرررونسونظحادو ررردن •

 سالال ت دمنال  س حونل قحدمننا د ق.

  تدةيوقنة لنإن ازناي اوقنس تاابق. •

إه دجررقنفرر ناللاررلتنساللاررلنة ررلنوتظحرردن دادوررقنساي اوررقنل يررأفده ن ن رردن •

 ن كب ناي .

وقرريحلانالأتجحررقنسالأرري حبنل اأنررت نلحررأاكهن ررهنالقحرردمنندلا رردمنالانت رروننررقن •

 .نكفدس نسفدة حو

ةرريمنا لأرر امننرر منحقررتقن دلحررونيررتنن رردنحأ ورربن ررهن صرر سفدمن ز ررون •

لأتررررحح ناةةارررردلينة ررررلنيرررربحلنالا رررردلن نالضصرررر ن نوررررياك نيررررف نأسن

  ص سفدمن   حو .

  اجبات المتطوع:

 ا لأ امنندلقتا حهنسال تائطنالأ نوضيهادنالبالحو. •

الاضدفظرررونة رررلنيررر حونالال ت ررردمنفررر نالبالحررروتنساةهسامناللارررلنالأررر ن •

 نضتزوقتنس تا هنالبالحو.

الألررردسننسالابرررده  نسا يرررألياهنل لارررلنالأنرررتة تنساللارررلن ررراهنف حررر ن •

 ساحي.

ا لأررر امنندللارررلنالأنرررتة نكرررد لأ امنن   احررردمنالا نرررونسالألد رررلن ل ررردن •

 .نا دنوناللالنال يا نلق



 

 الاشد كونف ناة شنونسالفلدلحدمنالأنتةحو. •

 حتهنالألد لن منالآ  حه. •

 ةيمنالاندلبونن من تأضقدمن دلحون أحبوناةةادلنالأنتةحو. •

القحرردمنندللاررلنالانررت ننررقنة ررلنأكاررلنسجررقتنسوقبررلنوتجح رردمنالاتررلسلحهن •

 ف نالبالحو.

ن نحتأغلن تالقنلأضقح ن نفلون  صحونأسنأايافنأ  ن. •

 المسؤ ليات

ونبرر نارريانالتحديررون رراهنأ شررنونالبالحررونسة ررلنجاحررمناةفرر اهنالرريحهنحأتلررتنن

نةا حونالأنت نالأقححيننادنس هنفح د.

سحشرربمنأسلئررونالرريحهنحوتررأ ي تننفرر نةا حررونالأنررت نة ررلنوتاحررمن يس ررونالقتاةررين

ناة  احونسالت تننالا ن .

 تكري  المتطوعين:

أننحررألانوكرر حلانالاأنررتةحهننرردلف انالأنتةحررونالقصررح  نسالاأتيررنون ررهن -

 .  لن  دهامن ك نسوقيح نس ش ينندلتدةدمنالأنتةحو

أننحررألانوكرر حلانالاأنررتةحهننرردلف انالأنتةحررونالنتح ررون ررهن رر لن ررنض لان -

 ه ةدنويكد حدنف نالضفلنالتنتم

الانديرربدمنسالفلدلحرردمناللد ررونالأرر نإ يرردلنهةررت نل اأنررتةحهنلض ررت ن . -

 وقحا دنالبالحو

أننحرررألاناةأاررردهنسيررردئلنالأكررر حلانالل نررر نل اأنرررتةحهن رررهنابرررلنالاررريح ن -

الأنفحرريمننلررين فل رردن ررهنابررلن رريح نإها  نالأنررت نسفرر ن رردنورر اانالبالحررون

ن نديبد

 سجلات المتطوعين:

 ينو.أننحألانوتبح نادئاونندحأحد نالبالحون هنالاأنتةحهنكلن نمنن -

 أننحألانوتبح نأةياهنالاأنتةحهننلينكلنف مونونتةحو. -

 أننحألانوتبح نالش دهامنل اأنتةحهنسالش كدسننشكلنهس م. -

إةررياهنوق حرر نةرردمننرردلف انالأنتةحررونساةررياهنالاأنررتةحهننن دحررونكررلنيررنون -

 . ح هحو

 



 

 تحفيا المتطوعين:

 .وضيحينسحص نأالانأهسامنوضفح نالاأنتةحهنسالف قنالأنتةحو -

 .الأ كين هنإ  انناللد  حهنسالاأنتةحهنف نحص نالاضف ام -

 .نندسنسوصاحلان نونونفحيحونلأضفح نالاأنتةحه -

  .اةأادهنال نونالأنفحيحونلأضفح نالاأنتةحه -

ونفحرررين نرررونوضفحررر ن .ورررتفح نا حأحدجررردمنال ز رررونلأنفحرررين نرررونالأضفحررر  -

 .الاأنتةحه

 .وقححلانالأنفحينللا حونوضفح نالاأنتةحهنساحدسناةب  -

 .إةياهنوق ح نفن نينتمنللا حونوضفح نالاأنتةحه -

 

 ان اء عقود المتطوعين :

حضررر نلإها  نالأنرررت نندلبالحرررونإ  ررردسن ررري دمنالاأنرررت ن ررر لنفأررر  نونتةرررقن

 :ندلاليتونف نالضد منالأدلحو

 .  دلفأقنأ ظاونالبالحونسالأل حادمنالالاتلنن د -

سفرر نوق حرر نإيانأ فرر نالاأنررت نفرر نأهاسنال يرردلونإلررلنحررينعحرر ن رر من -

 .حليانةنقن ئحتقنالابد  

 .ةيمنوقب قنأسنونفحيانل أتجح دمنالأ نحأ قدادن هن ؤيدئق -

اللبرر نأسنالارر منالرريمن نحتررأنحمنالاأنررت ن ررهن  لررقنا يررأا ا نفرر ن -

 .اللالنالأنتة 

حقررررتمن رررريح نإها  نالأنررررت نس رررريح نالاررررتا هنالبشرررر حونند جأاررررد ن ررررمن -

الاأنرررتةحهنلال فرررونالاشررردكلنالأررر نحتاج ت  ررردنفررر نةا حرررونالأنرررت تن

 .سكحفحونوضتحهنةا حونالأنت تنس أن بدو لانسآ ائ لانف نالأنت 

حقررررتمن رررريح نإها  نالأنررررت نس رررريح نالاررررتا هنالبشرررر حونن ةررررياهنوق حرررر ن -

ندلا حظررردمنسا اأ احررردمنال ز رررونس فل ررردنل اررريح نالأنفحررريمن و ررردين

 .الإج اسامنالانديبونلأضتحهنسونتح نةا حونالأنت 

 إدارة مخاطر لبرامج التطوع:

ححررتنولاررلنإها  ننرر ا  نالأنررت نندلبالحررونة ررلنإها  نالا ررد  نن رريفن ررادنن

يررح ناللاررلننشرركلن نررأظلانس تررأتننةرردلن ررهنالبررته ن ررمنا ررأ فنالظرر سفن

سوغحرر نالإ ررد نالبشرر من ررهن ررتظفحهنس أنررتةحهتنلرريانحبرربنة ررلنالبالحررونإو رردين



 

نلررانال نررتامنال ز ررونلأق حررلنالا ررد  نالأرر نحاكررهنأننوألرر منل رردنندلألد ررلن

 : منالاأنتةحهنسيلون هن  ل

 حص نادئاونالا د  نالاضأا ونسوصنحف د -

 .وضيحينآلحدمنس تانطنإها  نالا د  نسالألد لن ل د -

 .وضيحين تلسلحدمنكلنةد لنس أنت نف نالألد لن منالا د   -

ورررتفح ناةهسامن .إةرررياهن نرررونإها  نالا رررد  نسفررر نال نرررتامنالتررردنقو -

سالاررتا هنال ز ررونلأنفحررينإها  نالا ررد  نورري حبن نتررق نالأنررت نساررده ن

 .الف قنالأنتةحونة لن نونإها  نالا د  

 . أدنلونونفحين نونسإج اسامنإها  نالا د   -

وقرررتحلان نرررونسإجررر اسامنإها  نالا رررد  نساو ررردينالإجررر اسامنال ز رررون -

  .ححدل د

 إةياهنوق ح نينتمنللا حدمنإها  نالا د   -

 

 

 

 

 

 

 

 اعتماد رئيس مجلس الإدارة

الدوري   مفي اجتماعه  إدارة المتطوعين  ( سياسةتعديل ) قد أطلع أعضاء مجلس الإدارة على 

 دها والعمل بها  م وقرر اعتم2022-10- 31هـ الموافق  1444-4- 6الاثنين   يوم رابع ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


